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PIANO ORGANIZZATIVO GESTIONALE EMERGENZA EPIDEMIOLOGICA 

 DA COVID - 19 

 

Si premette che in allegato al presente documento Vi è la NOMINA del REFERENTE AZIENDALE 

COVID – 19 (Allegato 1) 

 

Il COMITATO DI SUPPORTO AL REFERENTE è così composto: REFERENTE COVID, Dr. 

Giovanni Belloni, Presidente RSA., Medico del Lavoro aziendale, RSPP, Medici di Struttura, 

Coordinatore Infermieristico e IP, Ufficio amministrativo. 

 

Si da atto che si è provveduto ad aggiornare il Documento di Valutazione dei Rischi con apposita 

sezione dedicata all’attuale emergenza sanitaria; 

 

Di seguito i criteri per normare i nuovi ingressi degli Ospiti: 

 

OSPITI 

PROVENIENTE 

DAL 

DOMICILIO O 

DA ALTRA 

STRUTTURA 

 

  

CONTATTARE IL RICHIEDENTE E 

CHIEDERE LA DISPONIBILITA’ 

ALL’INGRESSO E LA SUA 

SITUAZIONE EPIDEMIOLOGICA 

I RICHIEDENTI VERRANNO 

CONTATTATI SEGUENDO I 

CRITERI SPECIFICATI NELLO 

STATUTO E NELLA CARTA DEI 

SERVIZI.   

OSPITE CON PROTEZIONE 

VACCINALE COMPLETA (2 DOSI + 

BOOSTER) 

 

OSPITE CON PROTEZIONE 

VACCINALE PARZIALE 

PROGRAMMAZIONE  DOSE BOOSTER 

 

 

 

OSPITE PARZIALMENTE VACCINATO 

OPPURE 

OSPITE NON VACCINATO 

PER QUESTI DUE CASI:  

ISOLAMENTO ALL'INGRESSO 

PER 5 GIORNI, TNF 

ANTIGENICO RAPIDO 

ALL'INGRESSO, TNF 

ANTIGENICO RAPIDO AL 

QUINTO  GIORNO 

DELL'ISOLAMENTO. 

 

 

 

 

NON VIENE AMMESSO IN RSA. 

  

 

OSPITI RESIDENZIALI CHE RICORRONO CON REGOLARITA’ A PRESTAZIONI 

AMBULATORIALI SANITARIE (DIALISI-CHEMIOTERAPIA ECC) 

VALUTAZIONE CASO PER CASO DA PARTE DELL’EQUIPE MEDICA PER PROGRAMMARE 

SCREENING PERIODICO. 

 

UTENTI CHE FREQUENTANO CON REGOLARITA’ IL CENTRO DIURNO DELLA RSA E 

PROVENGONO DAL DOMICILIO: il servizio è temporaneamente sospeso poiché il nostro 

servizio prevede il trasporto con mezzo di proprietà della famiglia, che non consente quindi di 

assicurare il trasporto in modo sanificato.    

MODALITA’ DI INVIO 

DELL’OSPITE A PRESTAZIONI 

AMBULATORIALI 

 

L’OSPITE VERRA’ INVIATO CON TRASPORTO 

SANITARIO E CON I DPI NECESSARI (MASCHERINA E 

GUANTI) E COPIA GREEN PASS. 
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SI UTILIZZERANNO I SERVIZI SANITARI DI CUI 

DISPONIAMO DI APPOSITA DICHIARAZIONE IN MERITO 

ALLA SANIFICAZIONE SPECIFICA DEI MEZZI. 

NON E’AMMESSO L’ACCOMPAGNAMENTO DA PARTE 

DI PARENTI. 

SI RICORDA CHE SI PRIVILEGERANNO CONSULENZE SPECIALISTICHE IN SEDE O PER VIA 

TELEMATICA. LA FONDAZIONE SI AVVALE DELLE CONSULENZE: 

FISIATRICA, NEUROLOGICA, PSICHIATRICA ED ECOGRAFICA. 

 

 

 

 

 

OSPITI NEGATIVI 

Destinatari 

indicazione 
Attività DPI 

Operatori sanitari 

 

Assistenza diretta a 

pazienti negativi al 

tampone COVID 

19 

Mascherina chirurgica / 

FFP2 

Guanti 

GESTIONE CASI SOSPETTI E POSITIVI (MISURE IGIENICO-SANITARIE PER 

L’USO DEI DPI PER OPERATORI) 

OSPITI POSITIVI-  

IL PAZIENTE 

VERRA’ ISOLATO 

NELL’AREA 

APPOSITAMENTE 

INDIVIDUATA 

Destinatari 

indicazione 
Attività DPI 

Operatori sanitari 

È importante ridurre al 

minimo il numero 

degli esposti 

Gli addetti sono 

formati per quanto 

riguarda le tecniche di 

vestizione, svestizione 

e smaltimento. 

Assistenza diretta a 

pazienti 

asintomatici e 

positivi al tampone 

COVID 19 

Mascherina FFP2 

Camice monouso-

grembiule monouso 

Guanti 

Occhiali di 

protezione/visiera 

Procedure che 

generano aerosol 

Mascherine FFP2/FFP3 

Camice monouso-

grembiule monouso 

Guanti 

Occhiali di 

protezione/visiera 

Esecuzione 

tampone oro 

faringeo 

Mascherine FFP2/FFP3  

Camice monouso-

grembiule monouso 

Guanti 

Occhiali di 

protezione/visiera 

AL TERMINE DELL’ASSISTENZA GLI OPERATORI DEVONO TOGLIERE TUTTI I DPI 

UTILIZZATI SEGUENDO LE PROCEDURE DI SVESTIZIONE PER PREVENIRE IL 

CONTAGIO COVID. 

È VIETATO INDOSSARE I DPI UTILIZZATI PER L’ASSISTENZA AGLI OSPITI COVID IN 

ALTRI REPARTI / ZONE NON ISOLATE 

VERRA’ FATTA APPOSITA SEGNALAZIONE ALL’ATS (SORVEGLIANZA) PER IL 

TRASFERIMENTO DELL’OSPITE POSITIVO. 



RSA Gottardo Delfinoni 

PIANO ORGANIZZATIVO – 

GESTIONALE EMERG. EPIDEM. DA 

COVID 19 

Data emissione 

20 ottobre  

 2020 

 

3 

Procedure che 

generano aerosol 

(AREOSOL 

MEDICAMENTO 

E D O C C E)  

Mascherina chirurgica / 

FFP2 

Guanti 

Occhiali di 

protezione/visiera 

 

 

OSPITI CHE STANNO IN RSA NESSUN DPI  

 

OSPITI CHE ESCONO DALLA RSA  MASCHERINA CHIRURGICA (SE 

TOLLERATA)  E GUANTI  

 

 

Si allega quanto disposto dalla DGR. 3226 – allegato “A”: 

“…Con particolare riferimento alle strutture residenziali quali le RSA e le RSD, si dovranno prevedere 

procedure per il rientro anche temporaneo a domicilio, in base a: 

1) criteri di igiene e sanità pubblica: il Dipartimento di Igiene e Prevenzione della ATS deve valutare i 

rischi per l’ospite e per la comunità (in particolare per i famigliari che lo andranno ad accogliere), 

ricorrendo anche ad eventuali accertamenti laboratoristici (tampone e/o test sierologico), quindi 

escludere o avviare quarantene fiduciarie o obbligatorie ed esprimere, infine, un giudizio di merito; 

2) criteri clinico/assistenziali: il medico della RSA/RSD insieme al MMG che verrà eventualmente 

riattivato, esprimono un parere circa la dimissibilità dell’utente ovvero un parere sulla sicurezza e 

appropriatezza clinica/assistenziale che verrà fornita a domicilio (es. profili ADI o, se possibile, anche 

direttamente dal personale delle RSA/RSD secondo modalità che verranno definiti in atti successivi), 

nonché sul trasporto sanitario secondario programmato o con mezzo privato da RSA/RSD a domicilio; 

3) criteri di spostamento come da eventuali disposizioni ministeriali e regionali; 

4) criteri di libero arbitrio: dopo adeguata informazione sui rischi e benefici del rientro a domicilio, deve 

essere accolto il parere dell’utente se è capace di intendere e volere ovvero del suo legale rappresentante, 

meglio per iscritto e prevedendo sempre il coinvolgimento dei familiari/caregiver….” 

 

 

 

PARENTI E CONGIUNTI MASCHERINA FFP2 

FORNITORI  MASCHERINA FFP2 

FORNITORI – SE ACCEDONO AI REPARTI MASCHERINA FFP2  

PER TUTTE E CATEGORIE SOPRA E’OBBLIGATORIA LA SANIFICAZIONE DELLE MANI, 

ATTRAVERSO APPOSITI DETERGENTI POSTI IN PIU’ PUNTI ALL’INTERNO DELLA RSA 

 

ACCESSO MEDICO DI MEDICINA GENERALE PER I POSTI NON ACCREDITATI 

Attualmente la RSA dispone di N. 2 posti letto non a contratto; questi mantengono il proprio Medico di 

Medicina Generale. Il professionista può accedere alla struttura, previo accordo con il collega Medico 

di Struttura, al fine di far visita al Suo assistito.  

La visita dovrà essere effettuata presso la stanza di prima accoglienza e il Medico avrà cura di indossare 

tutti i DPI indicati in questo caso. 

Si osserveranno le indicazioni date nella sezione “parenti – accesso nella fase “fine vita”.   

MISURE IGIENICO-SANITARIE PER L’USO DEI DPI PER GLI OSPITI 

MISURE IGIENICO-SANITARIE PER L’USO DEI DPI PER I VISITATORI, CHE 

POSSONO ACCEDERE ALLA STRUTTURA SOLO SE MUNITI DI CERTIFICAZIONE 

VERDE COVID (OSSIA SOLO CON TERZA DOSE O CON DUE DOSI DI VACCINO + 

TNF NEGATIVO O CON GUARIGIONE DALLA MALATTIA + TNF NEGATIVO) 
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SI PRECISA CHE, AL FINE DI DISPORRE DI POSTI LETTO LIBERI PER FAR FRONTE AD 

EVENTUALI ISOLAMENTI, N. 1 POSTO LETTO NON ACCREDITATO NON E’ OCCUPATO.   

 

PROCEDURA PER SORVEGLIANZA SANITARIA PER GLI OPERATORI  

La sorveglianza sanitaria comprende: 

misurazione quotidiana all’inizio del turno lavorativo della temperatura corporea; ci siamo dotati di un 

rilevatore elettronico per la temperatura corporea, posto all’ingresso della RSA, così che gli operatori e 

i visitatori possano verificare autonomamente la propria temperatura prima dell’accesso in RSA. 

Sospensione dall’attività dell’operatore in caso di sintomi sospetti e / o temperatura corporea maggiore 

o uguale a 37,5 ° C e rimando al MMG. 

Divieto a tutti gli operatori di prendere servizio in caso di sintomi sospetti e / o riconducibili a Covid – 

19, con rimando al MMG ed eventuale esecuzione di TNF molecolare.  

 

SCREENING  

OPERATORI: ESECUZIONE DI TNF ANTIGENICO RAPIDO OGNI DUE SETTIMANE E 

OGNIQUALVOLTA SI MANIFESTINO SINTOMI.  

IN CASO DI ESITO POSITIVO: SOSPESIONE LAVORATIVA E INIZIO QUARANTENA, AL 

TERMINE DELLA QUALE PER ESSERE RIAMMESSI IN SERVIZIO OCCORE UN ESITO 

NEGATIVO DI UN TNF MOLECOLARE O ANTIGENICO RAPIDO.  

 

RIENTRO DA FERIE O LUNGHI PERIODI DI ASSENZA: TNF ANTIGENICO RAPIDO 

 

Per gli OSPITI sono programmati screening di TNF antigenici rapidi ogni 15 giorni; nei casi di riscontro 

di positività lo screening tramite i TNF antigenici rapidi verrà effettuato ogni 7 giorni. 

 

PIANO DI SOSTITUZIONE OPERATORI ASSENZE IMPREVISTE  

Il nostro servizio si svolge da sempre su tutte le ventiquattro ore: le decisioni già assunte riguardanti il 

numero di personale e la flessibilità degli inquadramenti contrattuali consentono di avere una copertura 

degli operatori assenti. (in organico sono presenti operatori part time che quindi hanno la possibilità di 

effettuare turni di lavoro aggiuntivi in straordinario). In caso di emergenza si  rivaluteranno i piani ferie, 

rimodulandoli in base alle esigenze che si verificheranno volta in volta, arrivando sino alla sospensione 

delle ferie, se necessario; si introducono nuovi operatori con assunzioni a tempo determinato; gli 

operatori di nuova acquisizione verranno sottoposti a TNF molecolare e inseriti in organico solo dopo 

accertamento della negatività. 

Anche per i servizi appaltati a cooperative esterne si richiederà screening periodico degli operatori e 

anche le eventuali sostituzioni saranno garantite; in ogni caso prima di ammettere un operatore in RSA 

e periodicamente sugli operatori già in organico, lo screening verrà effettuato dalla nostra RSA. 

Relativamente all’assistenza minima si rimanda al piano di lavoro organizzativo specificatamente 

finalizzato.   

 

 

ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA’  

ASSITENZIALE: per gli Ospiti Covid positivi o sospetti, essendo Ospiti in isolamento, la sanificazione 

tramite doccia viene sostituita da spugnatura, onde evitare lo spostamento in aree comuni, e lo sviluppo 

di droplet. Per questi stessi Ospiti i pasti vengono somministrati attraverso utilizzo di stoviglie monouso. 

SERVIZIO DI FKT: sono state gradualmente reintrodotte attività di gruppo; si è ripreso ad utilizzare la 

palestra e le attrezzature ivi contenute potenziando la sanificazione. In caso di Ospiti covid positivi il 

servizio verrà svolto all’interno della camera di isolamento. 

SERVIZIO DI ANIMAZIONE: sono riprese le attività di animazione. 

Per tutte attività sono mantenute le regole di sicurezza sanitaria. 
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GESTIONE E SANIFICAZIONE DELLE APPARECCHIATURE 

Tutte le volte che si utilizzano attrezzature, apparecchiature di uso promiscuo, si provvede alla loro 

sanificazione, tramite detergenti igienizzanti a base alcoolica (almeno al 70%). 

 

ATTIVITA’ DI SANIFICAZIONE AMBIENTI: si allega specifico protocollo della Società 

Cooperanda di Sannazzaro de’ Burgondi (PV), ditta appaltatrice del servizio di pulizie in RSA. 

(Allegato “2”). 

Si stanno effettuando periodicamente sanificazioni degli ambienti della RSA come da linee guida M. S. 

con prodotto STERINAL, disinfettante concentrato (benzalconio cloruro).  

Sono in valutazione programmi ulteriori di sanificazione e igienizzazione programmate. 

  

PREDISPOSIZIONE PIANI DI INFORMAZIONE PER I VISITATORI (PARENTI OSPITI) 

I parenti vengono edotti di tutte le informazioni necessarie in merito ad ogni singola fase dell’epidemia, 

tramite procedure specifiche, diffuse telefonicamente e tramite web. 

In particolare: 

norme di accesso, 

metodi di comunicazione e contatto alternativi alla presenza, ossia, telefonate e videochiamate, visite 

programmate e distanziate. 

Relativamente alla parte sanitaria – assistenziale il medico si occupa di informare puntualmente i 

familiari di tutte le informazioni necessarie. 

E’ previsto e normato l’ingresso del parente in RSA, nel completo rispetto delle norme igienico 

sanitarie, garantite attraverso apposito protocollo, come nei casi di fine vita. L’ingresso verrà concordato 

con il Medico della Struttura.    

 

PREDISPOSIZIONE PIANI DI INFORMAZIONE PER I VISITATORI (FORNITORI) E 

REGOLAMENTAZIONE FLUSSI TIPOLOGIE DI PERSONE. ACCESSO VISITATORI

Si premette che i fornitori possono accedere solo in alcune aree della RSA, non sono aree residenziali, 

ma solo di servizio. L’accesso è dedicato, non coincidente con l’ingresso principale alla RSA, in questo 

modo si evitano i contatti con gli Ospiti. Devono essere dotati di loro DPI, ossia, mascherina e guanti. 

Anche queste norme sono racchiuse in apposita procedura. 

Le manutenzioni e gli ingressi presso l’area residenziale, quando non procrastinabili, avvengono in 

sicurezza, poiché si dotano gli esterni, oltre a guanti e mascherina, di tute e calzari e vengono assistiti 

da nostro personale interno. L’ingresso è comunque subordinato alla misurazione della temperatura con 

termoscanner e all'acquisizione del green pass. Verrà sottoposto e sottoscritto il Patto di condivisione 

del Rischio.  

Quando si esegue la rilevazione della temperatura, qualora il valore rilevato dovesse essere superiore o 

uguale ai 37,5 gradi centigradi, non verrà consentito l’accesso, e verrà compilato apposito modulo, 

“Scheda di screening”, per segnalazione al medico di MG e alla ATS di competenza.  

A seguito dell'applicazione del D. L. 24 marzo 2022, n. 24, fino al 31/12/2022, E' CONSENTITO 

L'ACCESSO DEI VISITATORI. 
Per l'accesso occorre rispettare ancora l'obbligo del controllo della certificazione verde. 

Tramite un servizio dedicato i Sigg. Parenti possono entrare in RSA, senza alcuna prenotazione e tutte le volte 

che vorranno, anche più volte al giorno, previo appunto controllo del green pass, rispettando unicamente i 

seguenti orari: 

DA LUNEDI' A DOMENICA, DALLE ORE 9:30 ALLE ORE 11:30 E DALLE ORE 14:00 ALLE ORE 17:00. 

Il green pass valido per l'accesso si possiede in questi due casi: 

si è stati sottoposti alla dose di richiamo successiva al ciclo vaccinale primario (3 vaccinazioni) o a seguito di 

guarigione successivamente al ciclo vaccinale primario (2 dosi + guarigione); 

oppure 

completamento del ciclo vaccinale primario o avvenuta guarigione unitamente ad una certificazione che attesti 

l'esito negativo del test antigenico rapido o molecolare, eseguito nelle quarantotto ore precedenti l'accesso.    
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Si ribadisce che occorre indossare la mascherina FFP2. 

 

RIENTRI IN FAMIGLIA E USCITE IN GENERALE 
In applicazione del D. L. 24 marzo 2022, n. 24, sono consentite le uscite degli Ospiti. 

Occorre: 

programmare le stesse con un anticipo di almeno una settimana, 

si dispone inoltre che i Parenti controllino i contatti a cui l'Ospite verrà sottoposto, cercando di limitare gli stessi 

e, in caso di dubbio, mantenere la mascherina all'Ospite. 

 

PROCEDURA PER ACCOGLIENZA VISITATORI 

Prima di accedere i visitatori si annunciano all’entrata e successivamente un incaricato, un 

amministrativo, un animatore, un tecnico a seconda del tipo di richiesta, darà le opportune risposte, 

sempre mantenendosi all’esterno della struttura.  

 

PROCEDURA PER AMMISSIONE PARENTI PER OSPITE NELLA FASE “FINE VITA” 

I Medici informano costantemente i familiari sulle condizioni cliniche degli Ospiti, in particolare quegli 

Ospiti le cui condizioni cliniche si stanno aggravando. Con gli stessi verranno concordate delle visite in 

sicurezza all’Ospite in fase terminale. Queste visite avvengono su appuntamento, con l’assistenza 

dell’Infermiere Professionale o Suo incaricato e con tutti i dispositivi di sicurezza. Si faranno indossare 

al parente guanti, mascherina, calzari, camice e cuffia. Le visite sono previste per singolo parente e di 

una durata massima di 10 minuti.  

 

 

OPERATORI COINVOLTI: 

fase di raccolta: animatori e / o operatori ASA / OSS che raccolgono la copia della documentazione 

sopra specificata di cui è in possesso il visitatore; 

fase di accoglienza: animatori e / o operatori ASA / OSS; 

fase di archiviazione: ufficio amministrativo. I moduli di registrazione, contenenti i nominativi e 

i recapiti, nonché gli esiti dei tamponi stessi, verranno conservati dalla struttura per almeno 14 giorni, 

così pure la documentazione sanitaria di cui sopra. 

 

Si esemplificano di seguito le diverse modalità di visita: 

 

 

  NON E' PIU' NECESSARIO L'APPUNTAMENTO, MA SOLO 

   IL RISPETTO DEGLI ORARI DI VITA E DEI LUOGHI DI 

   VISITA.   

  PRIMA DI ACCEDERE AI LOCALI INDOSSARE LA  

   MASCHERINA FFP2 

 

 

https://www.google.it/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fwww.colge.org%2FeasyUp%2Fimage%2Fagenda_pic.gif&imgrefurl=https%3A%2F%2Fwww.colge.org%2Feasynews%2Fnewsleggi.asp%3Fnewsid%3D112%26lang%3D1&tbnid=INKlz6BF-BXcTM&vet=10CAUQxiAoA2oXChMIkOqX5ozc6wIVAAAAAB0AAAAAEBM..i&docid=S0i4GoT9zg24oM&w=226&h=127&itg=1&q=agenda%20disegno&ved=0CAUQxiAoA2oXChMIkOqX5ozc6wIVAAAAAB0AAAAAEBM
https://www.google.it/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.dentaltix.com%2Fit%2Fcardiva%2Fmascherina-con-elastico-2000u&psig=AOvVaw0d3Awequ2EQTDrHlrif6VB&ust=1599741894061000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCOiA75KN3OsCFQAAAAAdAAAAABAE
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    USARE GEL IGIENIZZANTE PER DISINFEZIONE DELLE 

   MANI  

 

 

  L'ACCESSO E' RISERVATO SOLO AI  

      POSSESSORI DI GREEN PASS, CHE SI  

      OTTIENE SOLO CON CERTIFICAZIONE  

      VERDE COVID (vedasi paragrafo precedente) 

 

 

 

 

 
PREVEDIAMO UN'ULTERIORE TIPOLOGIA DI VISITA PER COLORO CHE 

NON DISPONGONO DI GREEN PASS: 

SI POTRANNO INCONTRARE GLI OSPITI ACCEDENDO ALL’ESTERNO 

DELLA STRUTTURA VISITANDOLI ATTRAVERSO UN VETRO. 

QUESTA POSTAZIONE E' DOTATA DI APPOSITO MICROFONO PER 

RENDERE PIU' AGEVOLE LA CONVERSAZIONE. 
 

E’ inoltre sempre possibile prenotare videochiamate contattando le nostre animatrici Sabrina e 

Valentina dal lunedì al venerdì dalle 09:30 alle 11:30 e dalle 14:00 alle 17:00 al seguente numero      

378 3017211. 

 

LUOGHI DI VISITA 

 

 

Le visite si potranno effettuare nei saloni e nei luoghi comuni, non nelle camere di degenza.  

 

https://www.google.it/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fit.freepik.com%2Fvettori-gratuito%2Fgel-disinfettante-per-le-mani-dal-design-piatto_7248064.htm&psig=AOvVaw1oiQNiCEGDK_EyZgiQsyHA&ust=1599742024545000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCKCPu86N3OsCFQAAAAAdAAAAABAJ
https://www.google.it/imgres?imgurl=http%3A%2F%2Ftuttodisegni.com%2Ffiles%2F2013%2F03%2Ffinestra-davanzale.jpg&imgrefurl=http%3A%2F%2Ftuttodisegni.com%2Fprimavera-finestra-con-il-davanzale%2F&tbnid=yX18P4XT55PWAM&vet=10CAsQxiAoAWoXChMI-N3kt5uC7wIVAAAAAB0AAAAAEAw..i&docid=_Aov3abXKoJegM&w=794&h=567&itg=1&q=disegno%20finestra&hl=it&ved=0CAsQxiAoAWoXChMI-N3kt5uC7wIVAAAAAB0AAAAAEAw
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PROCEDURA SANIFICAZIONE INDUMENTI DEGLI OSPITI E DIVISE ED EFFETTI 

LETTERECCI 

In merito all’argomento in RSA si procede con l’utilizzo del prodotto “Ozonit P.M.C. Reg. Min. 

Sal.N.14160”; come da scheda tecnica, questo prodotto garantisce una disinfezione totale a temperature 

diverse; gli addetti alla lavanderia sono muniti di Dpi specifici. 

Sia per le fasi di raccolta che per il lavaggio, gli indumenti e gli effetti letterecci degli Ospiti del reparto 

protetto vengono gestiti separatamente dagli altri, così da evitare la contaminazione, che comunque con 

la fase di lavaggio viene ad essere annullata.   

Per le divise degli operatori si fa presente che è già in uso un trattamento di igienizzazione-lavaggio ad 

alta temperatura. 

L’operatore provvederà a cambiare la divisa al termine di ogni turno lavorativo; la stessa verrà portata 

in appositi cestoni in lavanderia. 

Si allega autocertificazione laddove vengono specificate le fasi del processo di lavaggio e sanificazione.  

 

CORSI DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO  

Durante l’emergenza tutta la formazione specifica sull’utilizzo dei DPI e la formazione e informazione 

circa le buone prassi sono state effettuate attraverso protocolli e procedure cartacee. 

Sono stati programmati i seguenti due momenti formativi rivolti agli operatori sanitari: 

entro la fine dell’anno prevediamo un corso relativo alla nutrizione negli anziani ed all’inizio del 

prossimo anno un corso riguardante il fine vita. 

 

SCORTE DPI 

In RSA le scorte di DPI sono costantemente monitorate; la nostra RSA dispone di quantitativi sufficienti 

degli stessi per fronteggiare l'emergenza.   

Anche in merito ai farmaci specifici, gli stessi vengono reperiti tramite il fornitore abituale; in caso di 

carenza gli stessi vengono reperiti nelle farmacie locali. 

Per l’approvvigionamento dell’ossigeno si fa riferimento al fornitore abituale, mantenendo sempre 

un’adeguata fornitura di scorta.  

 

GESTIONE DPI 

I DPI degli operatori dedicati ad Ospiti in isolamento (guanti, copricapo, mascherine, calzari, camici e 

tute…) vengono riposti negli appositi contenitori posti al di fuori delle camere di isolamento; questi 

contenitori saranno gestiti successivamente come gli altri contenitori di rifiuti speciali. 

Tutti gli altri DPI vengono riposti in appositi contenitori e conferiti ai rifiuti. 

 

SANIFICAZIONE MANI 

In RSA sono presenti dispenser con gel idroalcoolico per la disinfezione delle mani; sono dislocati in 

diversi punti della struttura affinché possano essere prontamente utilizzati al bisogno.  

 

GESTIONE SERVIZI FUNEBRI 

Già da Marzo 2020 in RSA è stato adottato un protocollo per la gestione in sicurezza delle salme. 

Al fine di evitare il rischio potenziale di esposizione per contatto con eventuali liquidi biologici, la 

gestione delle salme deve avvenire seguendo specifiche fasi, che vanno dall’utilizzo di appositi DPI, a 

protezione degli operatori, all’impiego dell’apposita sacca porta salma. 

La camera mortuaria dispone di accessi che danno direttamente sul cortile esterno, senza dover accedere 

ad altre aree interne della RSA.  
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Il presente documento viene spiegato e consegnato in copia a tutti gli operatori della RSA. Sarà cura 

del coordinatore infermieristico verificare l’apprendimento e l’applicazione dello stesso attraverso 

interviste / indagini al fine di valutare la conoscenza dei contenuti.  

 

Gli utenti sono costantemente informati circa le regole messe in atto dalla Struttura per il contenimento 

della pandemia: gli animatori e gli operatori assistenziali svolgono periodici colloqui diretti con gli 

Ospiti. 

 

I familiari verranno informati periodicamente per quanto concerne le visite, l'andamento della struttura, 

e le diverse modifiche gestionali. Si effettuano colloqui telefonici e comunicazioni periodiche scritte.  

 

Nel mese di marzo u. s. si è ricostituito il Comitato Consultivo Parenti, previsto nella nostra RSA, come 

da Regolamento in vigore all'art. 19. (cfr. Nota regionale N. G1.2021.0072092 del 29/12/2021). 

 

 

REVISIONE DEL APRILE 2022 

 

FIRMATO Il Presidente 

STEFANO STRAMEZZI 

 

 

 

 

 


